
Utbildningsväg till arbete
Yrkesintroduktion är en möjlighet för dig som saknar behörighet att läsa ett nationellt program att få
en yrkesinriktad utbildning. Som elev på programmet läser du yrkesämnen inom den inriktning du valt.
Arbetsförlagt lärande (APL) inombranschen ingår i alla inriktningar. Utbildningen är 2 år och efter
avslutad utbildning får du ett gymnasieintyg.

www.umea.se/introduktionsprogram

Här får du grundläggande kunskaper om matlagning
och specialkost. Du får också utbildning inom
livsmedel och service samt möjlighet att lära dig om 
restaurangbranschen. Efter utbildningen kan du söka 
arbete inom stor- eller butikskök och frukostservering. 

RESTAURANG OCH SERVICE

Här får du lära dig grunderna inom service och
försäljning. Du lär dig  bl.a. säljteknik och praktisk 
marknadsföring. Utöver försäljning ingår varuhantering 
och kassatjänstgöring. Efter avslutad utbildning kan du 
arbeta inom livsmedels- eller detaljhandel.

BUTIK OCH SERVICE VÅRD- OCH OMSORG
Här får du grundläggande kunskaper inom anatomi och 
fysiologi, hälsa, ohälsa och funktionsnedsättning.  
Du läser bl.a. yrkesämnen från det nationella vård- och 
omsorgsprogrammet. Efter avslutad utbildning
kan du söka arbete som vårdbiträde.


